
 

 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลลำเพียก 
อำเภอครบุรี  จังหวัดนครราชสีมา 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖7 

องค์การบริหารส่วนตำบลลำเพียก 
อำเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 

   การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลลำเพียก ได้คะแนนประเมิน 85.43 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม ๙8.79 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT ส่วนที่ 1) คะแนนรวม 95.02 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT ส่วนที่ 2) คะแนนรวม 89.61 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 70.25 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ : ITA  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.90 
การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน
ประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
ดังต่อไปนี้ i7 /i8 /i21 /i23 /i25 

ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

98.90 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกเก็บเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ หรือไม่ 

100 

ข้อ i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติ
หน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

ข้อ i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีและคาดหวัดให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

  EIT ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

95.36 
หน่วยงานได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน ควรรักษามาตรฐาน
ไว้ และควรปรับปรุงและพัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

95.36 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

95.36 
ประเมินต่ำ ดังต่อไปนี้ ส่วนที่ 1 e8 /e9 
/e10 /e11 /e12   
ส่วนที่ 2 e1 /e8 /e10 /e13 /e15  ข้อ e4 ในช่วง 1 ปี ที่ผ่านมาท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน 

ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่
กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

97.64 

ข้อ e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

95.36 

  OIT ข้อ o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 รักษาระดับคะแนนและพัฒนา 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้ถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน 
 

ข้อ o8 Q&A 100 
ข้อ o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 

0 

ข้อ o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 
ข้อ o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0 

 

 

 

 

 

 

 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2 การให้บริการ 
และระบบ E-Service 

IIT 
 

ข้อ i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

98.90 
รักษาระดับคะแนนและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการที่ดีขึ้น อัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคล 

ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
98.90 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100 

EIT 
 

ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

95.36 
ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึน ผู้บริหาร
ออกเป็นคำสั่งให้ทุกส่วนงานปฏิบัติงานไปใน
ทิศทางและมาตรฐานเดียวกัน ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่

เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 
95.36 

ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

95.36 

ข้อ e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

94.55 

ข้อ e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว
กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

94.57 

ข้อ e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 97.67 
ข้อ e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

95.36 

OIT ข้อ o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0 รักษาระดับคะแนนข้อที่ได้คะแนนเต็ม และ
ปรับปรุงข้อที่ไม่ได้คะแนน พร้อมปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการที่ดีขึ้น 

ข้อ o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
ข้อ o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
ข้อ o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
ข้อ o18 E–Service 100 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT 
 

ข้อ e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย มากน้อยเพียงใด 

95.36 
รักษาระดับคะแนนและปรับปรุงระดับ
คะแนน และปรับปรุงด้านการประชาสัมพันธ์ 
โดยให้เจ้าหน้าที่จัดลำดับความสำคัญและ
รายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

95.36 

ข้อ e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

90.52 

ข้อ e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

94.55 

ข้อ e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่ หรือไม่ 

92.40 

OIT ข้อ o1 โครงสร้าง   0 รักษาระดับคะแนนและปรับปรุงระดับ
คะแนน พร้อมอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
ข้อ o3 อำนาจหน้าที่ 100 
ข้อ o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
ข้อ o6 กฎหมายที่เก่ียวข้อง   100 
ข้อ o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
ข้อ o8 Q&A 100 
ข้อ o9 Social Network   100 
ข้อ o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 

 

 

 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินทางราชการ 

IIT 
 

ข้อ i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.80 
รักษาระดับคะแนนมาตรฐานไว้และปรับปรุง
ระดับคะแนน จัดให้มีการทำหนังสือของยืม
ทรัพย์สินให้ถูกต้องอย่างเคร่งครัด และ
รายงานผู้บริหารทราบต่อเนื่อง 

ข้อ i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

98.90 

ข้อ i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

96.67 

ข้อ i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

96.67 

ข้อ i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ 
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

98.90 

OIT ข้อ o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี  

100 
รักษาระดับคะแนนมาตรฐานไว้ และอัพเดท
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ข้อ 035 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100 

 

 

 

 

 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT 
 

ข้อ i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

95.60 
รักษาระดับคะแนนมาตรฐานไว้ และแก้ไขใน
การทำงานเกี่ยวกับการ 
จัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตาม 
ระเบียบที่กำหนดและปรับปรุง 
ในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 
 

ข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 

95.60 

ข้อ i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

98.90 

ข้อ i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

OIT 
 

ข้อ o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  0 รักษาระดับคะแนนในข้อที่ได้ 
คะแนนเต็มและต้องปรับปรุงใน 
ข้อที่ไม่ได้คะแนน พร้อมทั้ง 
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน 
ทราบเสมอ 

ข้อ o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน  

0 

ข้อ o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  0 
ข้อ o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  100 
ข้อ o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0 
ข้อ o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0 

 

 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุมการ
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

IIT 
 

ข้อ i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

98.90 
รักษาระดับคะแนนและปรับปรุงระดับ
คะแนน จัดให้มีการอบรมและ 
ปลูกฝังคุณธรรมและศึกษา 
เกี่ยวกับมาตรฐานกำหนด 
ตำแหน่งให้แก่ข้าราชการและ 
พนักงานส่วนตำบล 

ข้อ i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

97.80 

ข้อ i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

98.90 

ข้อ i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.90 

OIT ข้อ o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  100 รักษาระดับคะแนนและ 
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
 

ข้อ o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

100 

ข้อ o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100 
ข้อ o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
ข้อ o39ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ   100 
ข้อ o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  0 
ข้อ o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 0 



ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรฐานในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

IIT 
 

ข้อ i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

95.57 
รักษาระดับคะแนน ปรับปรุงและกำหนด
มาตรการในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน 

ข้อ i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

98.90 

ข้อ i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

98.90 

ข้อ i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อย
เพียงใด 

98.90 

ข้อ i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100 

EIT 
 

ข้อ e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่ หรือไม่ 

80.00 
รักษาระดับคะแนน ปรับปรุงและกำหนด
มาตรการในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน 

ข้อ e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

83.40 

 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

๑. กระบวนกาปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการที่ 
กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจน 
และเผยแพร่คู่มือ/แนว ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ 
บริการ ณ จุดให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั้งกำหนด 
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ 
ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
๑. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ทีก่ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
๒. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
๓. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน 
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ เพจเฟซบุ๊ก บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

- จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การปฏิบัติงานอย่างเป็น 
ระบบ 

สำนักปลัด 

๑. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็น 
ระบบในหน่วยงาน 
๒. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

- ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี ส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการ 
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ 
ให้บริการ 

สำนักปลัด 

๑. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการของ 
หน่วยงาน 
๒. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

๒. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

- จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารสองทางและช่อง ทางการรับฟังความ 
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนา 
ระบบการ ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
Smart Law ของกรมการปกครองซึ่งเป็น ระบบการ 
บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย 
และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชน์ต่อ 
ประชาชนทั่วไป 
 

สำนักปลัด 

๑. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
๒. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

๓. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้ 
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่ 
เกี่ยวข้องมีการ เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 

๑.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องภายใน 
หน่วยงาน 
๒.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
๓.ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานและรายงานผล
อย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง 
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่านทางช่อง
ทางการติดต่อของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากร 
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปิดโอกาสให้ 
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

๑.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
๓.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย ละเอียดของ
ตำแหน่งงาน (job description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 

๑.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ แต่งตั้ง
ข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง การปรับปรุง การกำหนด
ตำแหน่ง การทบทวนภารกิจ รวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม/ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
๓.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของ 
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

๗. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน และเปิดเผยรวมทั้งนำผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
- จัดทำข้อมูลกิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วนและสอดคล้อง
ตามมาตรการ 
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประจำปี 
- จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

สำนักปลัด 

๑.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๒.นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและ
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & Don'ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
๔.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน 
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร   (ไม่มีข้อจำกัดของหน่วยงาน)           
๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ  งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อย         
๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี  (ไม่มีข้อจำกัดของหน่วยงาน)           
๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่  พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวไร่ ชาวสวน        
๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่  เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่ทำสวน ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่    

 


